
1. Увеличение времени работы ОКУ «Центр социальных 
выплат» в связи с отсутствием электронного 
документооборота. 

ПСР-проект «Цифровая трансформация процесса предоставления 
 субсидий на оплату жилищно-коммунальных услуг»

4. Ключевые события (КС) 3. Цели и плановый эффект

2. Обоснование выбора1. Вовлеченные лица и рамки проекта

1. Старт проекта                                                           20.07.2021г.

2. Диагностика и целевое состояние
2.1. разработка текущей карты процесса               29.07.2021г.         
2.2 разработка целевой карты процесса               13.08.2021г. 

3. Разработка плана мероприятий                              10.09.2021г.                  

4. Kick-off встреча                                                          15.09.2021г.

5. Внедрение                                                                  26.11.2021г.

6. Закрепление результатов и закрытие проекта       25.12.2021г. 

Наименование цели Текущий 
показатель

Целевой 
показатель

1. Сокращение времени принятия 
решений (рабочих дней) 13 9

2. Сокращение времени 
осуществления выплаты
 (рабочих дней)

17 10

Заказчик проекта:  Заместитель Губернатора Курской   
                                   области  Родионова О.Н.

Периметр проекта: Подведомственное учреждение комитета 
социального обеспечения, материнства и детства Курской 
области ОКУ «Центр социальных выплат».

Руководитель проекта: Шевченко Р.Э.

Команда проекта:  Алябьев Д.И., Никифорова Н.И., Пастухова 
М.А., Работникова С.А.


